
 
 
 
 

 

 

RECONOCIMIENTO 

STOP COVID-19 
 
 

Generando 

Confianza



 

01. 
 
 

 

02. 
 
 

 

03. 
 
 

 

04. 
 
 

 

05. 

 

COMPROMISO DE GESTIÓN RESPONSABLE 
 

Máximas garantías para clientes y trabajadores. 
 

 
 

¿QUÉ ES EL PROTOCOLO STOP COVID-19? 
 

Permite crear zonas seguras en las instalaciones. 
 

 
 

¿QUÉ PROCESOS CRÍTICOS SE CONTROLAN? 
 

Avala la identificación de los puntos de control críticos. 
 

 
 

LOS BENEFICIOS DEL RECONOCIMIENTO 
 

Seguridad, responsabilidad y proyección social. 
 

 
 

SOLICITUD DEL  R E C O N O C I M I E N T O  
 

Cómo obtener el reconocimiento y su marca pública.
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01. 
 

GESTIÓN RESPONSABLE 
 

Compromiso de lucha 

efectiva contra el COVID-19.



COMPROMISO DE 

GESTIÓN REPONSABLE 
 

 
Para una acción efectiva en la 

lucha contra el COVID-19 en las 

Organizaciones, es 

fundamental un compromiso 

de la alta dirección que 

permita activar todos los 

recursos disponibles para 

asegurar un espacio 

saludable a los 

t r a b a j a d o r e s , clientes y 

cualquier otra parte 

interesada, proporcionando 

un producto/servicio con la 

máxima garantía. 
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LA CRISIS DERIVADA DEL COVID-19 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

RETOS CONFIANZA                             RECONOCIMIENTO

 

La crisis causada 

por la pandemia 

hace indispensable 

la colaboración de 

todos los sectores 

para reactivar la 

economía y volver a 

la nueva normalidad 

lo antes posible. 

Es necesario 

proyectar la máxima 

confianza hacia 

clientes y 

trabajadores sobre 

el establecimiento 

proactivo de 

barreras efectivas 

contra el contagio. 

 
El reconocimiento 

STOP COVID-19 es el 

valor añadido 

adecuado para 

informar a la 

sociedad de que su 

Organización ha sido 

evaluada por un 

organismo 

independiente.
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02. 
 

EL PROTOCOLO STOP COVID-19 
 

Instalaciones y personas 

con seguridad biológica.



GARANTIZANDO ZONAS 

SEGURAS DE VIRUS 
 

 
ACCM ha elaborado el 

protocolo STOP COVID-19 

atendiendo a las normas, 

reglas de ingreso a las 

actividades económicas y guías 

de recomendaciones 

dictadas por organismos 

nacionales e internacionales. 
 
 

Su fin es garantizar que son 

aplicadas adecuadamente y 

se ponen todos los medios 

disponibles para crear zonas 

seguras de contaminación 

biológica ante el coronavirus. 
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03. 
 

LOS PROCESOS CRÍTICOS 
 

Evaluamos la metodología 

de identificación y 

contención de los 

peligros y riesgos por 

contagio de COVID-19.
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IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS Y MEDIDAS A ADOPTAR 
 
 
 
 
 
 

LIMPIEZA 
 

Procesos de 

limpieza y 

desinfección 

efectivos. 

DISTANCIAMIENTO 
 

Establecimiento 

de barreras 

sociales 

para evitar 
contagios. 

CONTROLES 
 

Tipos de controles 

a ejecutar y 

frecuencia para su 

medición.

 
 
 
 

FORMACIÓN 
 

A los trabajadores 

en las prácticas 

que se definan. 

PROTECCIÓN 
 

Qué EPP´s son los 

adecuados, 

según el grupo 

de riesgo. 

EXTERNALIZACIÓN 
 

Sistemas de 

control externo, si 

se consideran 

precisos.



 

 
 
 
 
 
 

 

04. 
 

¿POR QUÉ RECONOCER? 
 

Los beneficios del protocolo 

STOP COVID-19.



 

APORTANDO CONFIANZA 

A LA SOCIEDAD 
 

 
Los clientes, los consumidores, 

los usuarios del servicio, los 

trabajadores que hacen todo 

esto possible, son colectivos 

cuyo interés en que se 

establezcan las barreras 

adecuadas de seguridad 

biológica contra el 

virus SARS-CoV-2 es de gran magnitud. 
 
 

El reconocimiento STOP COVID- 

19 es un instrumento de gran 

valor para aportar confianza a 

todas las partes interesadas. 
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BENEFICIOS Y VENTAJAS DE STOP COVID-19 
 

 
 
 
 

SEGURIDAD PARA LAS 

PERSONAS 
 

Trabajadores, clientes, 

proveedores y demás 

partes interesadas. 
 
 
 
 

 
 

SEGURIDAD EN LA 

ATENCIÓN DIRECTA 
 

Ejecución y revisión de 

medidas de limpieza, 

higiene y sanitización. 

SEGURIDAD EN LA 

INFRAESTRUCTURA 
 

Áreas de trabajo protegidas 

ante la contaminación del 

coronavirus. 
 
 
 
 

 
SEGURIDAD EN LOS 

PROCESOS 
 

Revisión de procesos para 

la detección de puntos d e  

r i e s g o s  críticos.



 

 
 
 
 
 
 

 

05. 
 

SOLICITUD DE LA  VERIFICACIÓN 
 

Proceso para 

inspeccionar bajo el 

protocolo STOP 

COVID-19.

 

 

 



 

 

PROCESO DE SOLICITUD DEL  R E C O N O C I M I E N T O  
 



 

 

 

CONTACTO: 
 
 
 

Para más información:  

comercial@accm.com.mx 

mrodriguez@accm.com.mx 

WhatApp 55 2271 6581 
 

 

La AGENCIA PARA LA CERTIFICACIÓN DE 

LA CALIDAD Y EL MEDIO AMBIENTE (ACCM) 

y ACCM Amér ica,  son compañías 

dedicada a generar confianza en los 

clientes, usuarios y sociedad en 

general sobre la organización de 

entidades y la conformidad de 

productos y servicios. 
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